Gut ankommen -das ist bei

Bewerbungsgesprachen oft |

von entscheidender
Bedeutung. Denn vom ersten

Eindruck hangt ab, wie das

weitere Gesprach verlauft.
Ingo Vogel, Rhetorik- und
Verkaufstrainer zeigt, wie man
das gezielt gestaltet.

Eindruck zahlt

Trifft man eine Person zum ersten Mal, weil3 man, noch wahrend die
Person auf einen zukommt, ob sie einem sympathisch ist— oder nicht.
Gewiss haben auch Sie das schon o6fter so erlebt und sich gefragt:
+Wie ist das mdglich? Das ist doch véllig irrational!” Stimmt! Aber wie
Ihnen geht es nun mal allen Menschen. Wenn wirjemandem zum
ersten Mal begegnen, entscheidet sich meist binnen weniger Augen-
blicke, wie der weitere Kontakt verlauft.

Aber was genau geschieht in diesem Moment? Dies sei an einem Bei-
spiel illustriert. Nehmen wir an, Sie haben ein Vorstellungsgesprach
beim Personalleiter eines Unternehmens. Sie klopfen an die Tur von
dessen Biro. Ein ,Herein!" ertdnt. Sie 6ffnen die Tur, spahen in den
Raum und orten Ihren Gesprachspartner am Schreibtisch. Wahrend Sie
die Turschwelle betreten, schaut der Personalleiter hoch, steht auf,
signalisiert Ihnen ,Treten Sie ein!" und lauft auf Sie zu. In den wenigen
Sekunden, die bis zum begriiRenden Handedruck verstreichen, hat sich
meist bereits bei beiden Beteiligten der erste Eindruck gebildet.

Als Folge hiervon werden Sie in eine der drei Schubladen gesteckt, die
Ihr Schicksal bedeuten. Auf diesen kann zum Beispiel ,unsympa-
thisch”,,nichtssagend" und ,sympathisch" stehen. Oder:,blasse Type",
,08/15-Bewerber” und ,interessanter Kandidat". Gemeinsam ist allen
Schubladen: Sie lassen sich nur schwer wieder 6ffnen. Das Einsortieren
erfolgt anhand vieler Faktoren, die sich drei Kategorien zuordnen
lassen: Erscheinungsbild (wie Kleidung und Statur), Kérpersprache
(wie Haltung, Gang und Mimik) und Sprache (wie Wortwahl und
Sprechweise). Letztlich entscheiden also ,AuRerlichkeiten" dariiber, ob
Ihnen jemand seine Gunst schenkt.

Am schlimmsten ist die mittlere Schublade - also die Schublade, auf
der zum Beispiel ,nichtssagend" steht. Oder,08/15-Bewerber". Wenn
Sie in diese Schublade gesteckt werden, bedeutet dies: Sie hinterlassen
keine individuelle ,Duftnote". Sie sind austauschbar.

Zeigen Sie also Profil. Haben Sie den Mut, etwas anders als Ihre Mitbe-
werber zu sein. Zum Beispiel aufgrund Ihrer Art, sich zu kleiden. Oder
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